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Szanowni Paristwo,

proces realizagji drugiej edycji projektu majgcego na celu przeciwdzia-
tanie wykluczeniu cyfrowemu w Jdzefowie wspétfinansowanego z fundu-
szy Unii Europejskiej przeszedt ze zmudnej fazy formalnej do catkowicie re-
alnej i namacalnej. Osiemdziesiqt laptopow przeszto w rece Benefigientow,
ktdrzy od tego momentu stali sie autentycznymi uczestnikami projektu.
Majgc w posiadaniu niezbedny sprzet komputerowy i dostep do Internetu
mogq codziennie we wiasnych domach korzystac z niezmierzonych zasobow
Swiatowej sieci.

Aby w petni umoZliwi¢ im uzytkowanie komputerdw i uczynié je jak naj-
bardziej bezpiecznym, zorganizowane zostaty szkolenia obejmujqce pod-
stawowe zasady obstugi komputera, Internetu, e-spoteczeristwa i e-ustug.
Przez kilka tygodni w sali obrad Rady Miasta oraz w Hydroforni odbywaty
sie spotkania w grupach maksymalnie dziesiecioosobowych, prowadzone
przez dosSwiadczonych trenerdw, ktdrzy przyblizali stuchaczom zagadnienia
zwiqzane z uzytkowaniem komputera i szeroko pojetymi technologiami te-
leinformatycznymi.

Tych osiemdziesieciu uczestnikow programu, ktdrzy zostali wytonieni
sposrdd wszystkich zgtoszonych w procesie rekrutagji, to osoby, ktdre otrzy-
maty szanse na podniesienie swojego statusu — na zainwestowanie w siebie
bez ponoszenia kosztow wtasnych. Ich wktadem jest czas i zaangazowanie.
Jestem przekonany, Ze sq to ludzie zdeterminowani do tego, aby jak najle-
piej wykorzystac te okazje.

Decyzje podejmowane przez osoby sprawujqce urzedy publiczne wigzq
sie z duzq odpowiedzialnosciq. To sprawia, Ze doceniamy wage inwestycji
spotecznych i mamy Swiadomos¢ tego, Ze to wtasnie ludzie sq najistotniej-
szym potencjatem. Inwestujemy w mieszkaricow bo mamy swiadomos¢
tego jakq wartos¢ ma cztowiek. Dlatego wtasnie miasto wraz z jednostkq
wdrazajqcq projekt , Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu poprzez za-
pewnienie dostepu do Internetu mieszkaricom Jozefowa — Il edycja” reali-
zuje go udzielajqc uczestnikom wszelkiego mozliwego wsparcia — nie tylko
dostarczajqc sprzet i zapewniajqc potqczenie z sieciq internetowq, ale takze
zapewniajqc niezbedng wiedze.

Jednoczesnie, jako ze fundusze unijne, z ktdrych finansuje sie powyzsze
dziatania sq pieniedzmi publicznymi, to mamy obowiqzek (ale i przyjem-
nos¢) informowac mieszkaricow o kolejnych etapach realizagji projektu
atakze promowac budowanie spoteczeristwa na miare wspdtczesnych cza-
sow — czasow pod znakiem technologii cyfrowych.

Burmistrz Miasta Jozefowa
Stanistaw Kruszewski
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Projekt ,Przeciwdziatanie wyklu-
czeniu cyfrowemu poprzez zapewnie-
nie dostepu do internetu mieszkan-
com Jozefowa - Il edycja” realizowany
jest w ramach Programu Operacyjnego In-
nowacyjna Gospodarka. 0$ priorytetowa: 8.
Spoteczenstwo informacyjne — zwiek-
szanie innowacyjnosci gospodarki.
Dziatanie: 8.3 Przeciwdziatanie wyklu-
czeniu cyfrowemu — e-Inclusion.

Projekt wspétfinansowany z Progra-
mu Operacyjnego Innowacyjna Gospo-
darka — catkowita warto$¢ projektu to
1052 834,52 zt brutto, w tym udziat Unii
Europejskiej wynosi 1052 834,52 zt brutto.

0gdlnym celem projektu jest zbu-
dowanie $wiadomosci i rozwiniecie
potrzeby korzystania z zasobow In-
ternetu 80 gospodarstw domowych.

Projektem objeto gospodarstwa
domowe zagrozone wykluczeniem
cyfrowym ze wzgledu na niepetno-
sprawnos¢ badz niekorzystna sytu-
acje materialna. Projekt zapewnia im
trwaty dostep do Internetu. Ponadto
tworzone s3 cztery punkty publicznego
dostepu do Internetu, gdzie znajduje sie

stosowny sprzet i zapewniona jest facho-

wa pomoc dla 0séb chcacych skorzystac
z komputeréw i dostepu do Internetu.
Realizacja projektu ma skutkowac wy-
réwnaniem szans os6b objetych syste-
mem wsparcia spotecznego oraz oséb
niepetnosprawnych w dostepie do
Internetu a takze podniesieniem pozio-
mu kompetengji uczestnikow projektu




poprzez szkolenia z podstaw obstugi kom-
putera oraz e-spofeczeristwa. W szerszej
perspektywie przektada sie to na wzrost
wykorzystania technologii informacyjnych
i komunikacyjnych w gospodarce.

Cele projektu s3 scisle pofaczone ze
wskaznikami okreslonymi dla dziafania 8.3
POIG. Tym samym cele projektu realizuja cel
osi priorytetowej VIII, jakim jest: stymu-
lowanie rozwoju gospodarki elektro-
nicznej poprzez wspieranie tworzenia
nowych, innowacyjnych ustug, inno-
wacyjnych rozwiazan elektronicznego
biznesu oraz zmniejszanie technolo-
gicznych, ekonomicznych i mental-
nych barier wykorzystywania e-ustug
w spoteczenstwie oraz cel dziatania 8.3:
zapewnienie dostepu do Internetu
osobom zagrozonym wykluczeniem
cyfrowym z powodu trudnej sytuacji
materialnej lub niepetnosprawnosci.

Zaplanowane zadania poczawszy od
dziataninformacyjnych, poprzezrekrutadje,
zakup i rozdysponowanie sprzetu, szkole-
nia i monitoring, na promocji skoczywszy,
s3zgodne z zatozeniami dziatania 8.3 PO1G.
Dobrane w taki sposdb, aby w jak najefek-
tywniej walczy¢z wykluczeniem cyfrowym
w Jozefowie.

Realizacja projektu obejmuje okres
24 miesiecy w latach 2013-2015. W tym
czasie Miasto zapewnia beneficjentom sta-
ty dostep do Internetu i wsparcie technicz-
ne (help desk), a takze ubezpieczenie i ser-
wis sprzetu. Po tym czasie Miasto zapewni
trwato¢ projektu poprzez kontynuacje
monitoringu, help desku oraz finansowanie
dostepu do Internetu przez kolejne piec lat.

80 laptopow dla jozefowian

Beneficjenci projektu wybrani w toku rekrutacji
otrzymali juz do uzytkowania laptopy z dostepem
do Internetu

Oto parametry techniczne przekazanego sprzetu: komputer prze-
nosny typu laptop Hp ProBook 450 G | (ekran 15,6 cala, podswietlenie
LED, matryca matowa) z procesorem Intel i5-4200M, posiada pamie¢
operacyjna RAM 4 GB, dysk twardy HDD 500GB, zintergrowana karte
graficzng, zintergrowang karte dzwiekowa, wbudowane gtosniki ste-
reo oraz mikrofon. Wbudowane ma nastepujace porty i ztacza: 1x YGA,
1xHDMI, 3x USB 2.0, 1x RJ-45, 1x ztacze stuchawkowe stereo/liniowe
wyjscie, oraz 1 x zfacze mikrofonowe, czytnik kart multimedialnych,
SD/MMC, kamera whudowana w obudowe ekranu komputera, wbudo-
wany modut Bluetooth, karta sieciowa LAN 10/100!1000 Ethernet RJ 45

zintegrowana z ptyta gtéwna oraz karta tacznosci bezprzewodowej
WLAN 802.11 b/ g/ n, zintegrowana z ptyta gtéwna z dedykowanym
przetacznikiem do uruchamiania modutu WLAN. Bateria litowo-jono-
wa wystarczajaca na cztery godziny pracy. Zasilacz, klawiatura note-
booka w ukfadzie US -QWERTY, touchpad, wewnetrzny naped optyczny
DVD+/-RW.

Ponadto kazdy zestaw zawierat mysz optyczng przewodowa USB

oraz torbe dostosowang do rozmiaréw laptopa. Sprzet objety jest
3-letnig gwarancja producenta.

Powyzsze dostarczyta firma ALLTECH sp. jawna, ktéra wygrata prze-
targ na realizacje zamowienie publicznego na dostawe sprzetu kompu-
terowego.
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Osiemdziesieciu Beneficjentow projektu otrzymato lap-

topy i od razu przystapito do nauki PrOSto Z Wn|OSkU:

Wszelkie projekty dofinansowywane ze

L] L]
SZkOIenIaI SZkOIenla srodkéw Unii Europejskiej musza spetniac

Kazdy, kto na codzien ma do czynienia zkomputerem, uwaza swoje dtuga liste wymagan formalnych. Prze-
umiejetnosci zwigzane z jego obstuga za naturalne i oczywiste. Co jed- widywane dziatania musza by¢ starannie
nak gdy ktos siada przed monitorem po raz pierwszy? 0d czego zacza¢? zaplanowane i opisane krok po kroku juz
Tym zagadnieniem zajmuja sie specjalisci, ktérzy uktadaja program na etapie wniosku. Wnioskodawca, w tym
szkolen i trenerzy, ktérzy nastepnie realizuj takie zajecia. przypadku gmina Jozeféw, musi wykazac

Oto jakie zagadnienia obejmowata tematyka szkolen. zasadnos¢ danej inwestycji podpierajac
a) podstawowe zasady obstugi komputera sie odpowiednig dokumentacja. Dlate-
b) pamie¢ operacyjna, pamieci masowe, podstawowe urzadzenia go we wniosku w uzasadnieniu projektu

wejscia i wyjscia P01G.08.03.00-14-065/13  przedstawione
) edytor tekstu, arkusz kalkulacyjny, program do prezentacji kom- sq zaréwno powody, dla ktérych nale-

puterowych, przegladarka internetowa, poczta elektroniczna, 2y wdrozyc¢ ten projekt w Jozefowie, jak

bazy danych i okolicznosci, ktére pozwalaja sadzi¢, ze
d) personalizacja ustawien oprogramowania realizacja zamierzonych dziatan przyniesie
e) obstuga komputera, konserwacja systemu, kopia zapasowa, przy- spodziewany korzystny skutek.

wracanie systemu A oto, o na temat spoteczeristwa joze-
f) podstawy obstugi edytora tekstu, w tym zabezpieczanie danych fowskiego mozemy przeczyta¢ we wnio-
g) kontrola ortograficzna, dodawanie grafiki, znaki specjalne w tekscie sku, w tym troche statystyki:

h) tabulatory i tabele w tekscie, listy wyliczane i numerowane, papier Przyczyn ~ wykluczenia  cyfrowego
firmowy w gminie nalezy upatrywa¢ w obszarze

i) korespondencja seryjna, podstawy bazy danych spotecznym.

j) podstawy obstugi arkusza kalkulacyjnego Z danych MOPS wynika, iz:

k) odwotania, wypetnianie serig danych, adresowanie, funkcje whu- ze Swiadczen pomocy spotecznej
dowane, wykresy i systemu swiadczen rodzinnych
korzysta 815 rodzin czyli okofo 17%
sposrod 4768 gospodarstw domowych
Jozefowa
kolejng grupe stanowiq rodzice samot-
nie wychowujqcy dzieci — w liczbie
581 osob (12%)
297 o0s6b niepetnosprawnych na
18 806 mieszkaricow (1,6%)
dzieci i mfodziez uczqca sie z rodzin
wtrudnej sytuacjimaterialnejto 110
0sdb na 1622 ogotu uczniow (6,8%)
ponadto (...) 796 gospodarstw
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domowych (16,7%) nie ma dostepu

do Internetu.

Wedtug danych Powiatowego Urzedu
Pracy na koniec 2012 roku 571 0s6b posiada-
fo status bezrobotnych, co stanowito 13,2%
0g6tu mieszkaricow. W tym dtugotrwate
bezrobocie dotyka okoto 30% bezrobot-
nych i stanowi jeden z czynnikow wie-
lokrotnego wykluczenia (spotecznego
iinformacyjnego).

Gtownym powodem przyznanie pomocy
spofecznej jest ubdstwo, nastepnie bezro-
bocie i kolejno niepefnosprawnosc. Grupy
te wielokrotnie sie przenikajq, a przyczyny
takiego stanu nalezy upatrywac w mechani-
zmach spotecznych. Taki poglqd potwierdza
dokument pt. ,Polityka kulturalna miasta
Jozefowa na lata 2004-2013", z ktdrego
wynika, Ze (...) rozlegty przestrzennie cha-
rakter miasta, brak komunikagji miejskiej,
nie sprzyja uczestnictwu mieszkaricow w im-
prezach i wydarzeniach kulturalnych, brak
osrodkow (klubow, kawiarni) sprzyjajgcych
integragji jozefowskich Srodowisk, brak klu-
bow miodziezowych dla mtodziezy powy-
Zzej 15 roku Zycia (...). Z kolei z ,Diagnozy
— problemy spofeczne Jézefowa”, wynika,
Ze Jozefow nie nalezy do miejscowosci, gdzie
problemy spofeczne przybierajq szczegélnie
niepokojqcy charakter; mozna uznac go za
spotecznos¢ dos¢ spokojng, zwtaszcza biorgc
pod uwage jego potozenie ,na styku” War-
szawy i Otwocka. (. ..)

Wyniki analiz przeprowadzonych w gmi-
nie potwierdzajq wyniki diagnozy spotecz-
nej. Najczesciej wymienianym powo-
dem nieposiadania dostepu byt brak
potrzeby (54%) i umiejetnosci korzy-
stania (39%). Dane te sugerujq rowniez

v W

zasady tworzenia prezentacji multimedialnej

tworzenie prezentadji z szablonu i za pomoca kreatora prezentacji,
tekst i grafika w prezentagji

przygotowanie prezentacji do pokazu i prezentacji w sieci

program do tworzenia relacyjnych baz danych

organizacja bazy danych — schemat i scenariusz, tabele, formula-
rze, kwerendy, raporty

obstuga poczty elektronicznej

zasady pracy z przegladarka internetowg i dobdr stéw kluczowych,
wiarygodnos¢ informacji

sposoby poszukiwania pracy, telepraca

bankowos¢ internetowa

zagrozenia ptynace z internetu, bezpieczeristwo w sieci

rodzaje komunikacji przez Internet

grupy dyskusyjne - fora, zasady korzystania i publikowania

IRCi czat, komunikatory, portale spotecznosciowe
oprogramowanie typu freeware, w tym projektowo-rysunkowe, do
obrébki zdjec i graficzne, wypetnianie formularzy PIT

Szkolenia przeprowadzone zostaty przez Centrum Biznesu i Pro-

modji Kadr sp. z 0.0. z Ostrowca Swietokrzyskiego. Zajecia prowadzone
byty przez dwoje treneréw i odbywaty sie réwnolegle w pomieszcze-
niu Hydroforni oraz sali obrad Rady Miasta w cyklach trzydniowych
po dwa cykle dla kazdej z osmiu dziesiecioosobowych grup. Kazdy
uczestnik odbyt w sumie az trzydziesci dwie godziny nauki podczas
szedciu dni szkoled. W ramach blokéw szkoleniowych przewidziane
byty przerwy, w trakcie ktérych mozna byto sie posilic zbierajac sity na
dalszy ciag pracy (zapewniony byt dla nich katering).
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Elementarz czyli abc

Kazdy z uczestnikéw projektu oprécz sprzetu komputerowego otrzy-
mat takze prosty w uzyciu podrecznik przeznaczony dla 0séb, ktére do-
tad nie miaty zadnego kontaktu z komputerami, a chcg szybko nauczy¢
sie jego obstugi. ,ABC komputera. Wydanie VIII” Zostan swiado-
mym uzytkownikiem komputera! to ksigzka napisana prostym je-
zykiem, zaopatrzona w liczne ilustracje oraz indeks pojec.

Oto niektdre z tematéw omawianych na tamach tego komputerowe-
go elementarza:

Jak korzystac z klawiatury i myszy?

Jak poprawnie zainstalowac i skonfigurowac system operacyjny Win-
dows 87

Jak dziata nowy, rewolucyjny interfejs Modern Ul (znany wczes$niej jako
Metro)?

Jak nagrywac ptyty (D i DVD za pomoca systemu Windows 8 i programu
Nero 127

Jak ochroni¢ komputer przed wirusami?

Na czym polega obstuga pakietu Microsoft Office 2010 2013?

Jak tworzyc grafiki przy uzyciu komputera?

Jak mozna wykorzystywac komputer dla rozrywki i edukacji?

W jaki sposéb podtaczy¢ komputer do Internetu i korzystac z poczty
elektronicznej?

Jak uzywac przegladarek Internet Explorer i Mozilla Firefox?

ANE

Wydanie Vil

komputera

Tostan Swiadomym
utytkownikiem kemputeral
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W wykluczenie oséb starszych (70% wska-
zan wsréd oséb po 50. roku Zycia). Trzeciq
przyczynq sq wciqz zbyt wysokie koszty do-
stepu do Internetu (26%).

Dzieci i mtodziez (z grup wymienionych
uprzednio), osoby po 50 roku zycia oraz osoby
niepefnosprawne wykazaty zainteresowanie
udziatem w projekcie gtéwnie ze wzgledu na
moZliwos¢ otrzymania sprzetu i uzyskania
wsparcia w postaci szkoleri prowadzonych na
podstawowym poziomie (.. .).

Osoby starsze (...) w szkoleniach upa-
trujq szanse nabycia nowych umiejetnosci,
ktdre z kolei utatwiq im znalezienie w ogdle
lub lepszej pracy.

Wsrdd osdb niepetnosprawnych dodat-
kowym czynnikiem determinujgcym udziat,
to uzyskanie ,,okna na swiat” i wyjscie z izo-
lagji.

Wsrdd dzieci i mtodziezy gtéwny problem
to brak posiadania komputera z internetem
naco dzieri, co powoduje, ze wsrd réwiesni-
kéw czujq sie podwdjnie gorsi — nie posiada-
jacsprzetu (laptopdw) z internetem, czesto w
0géle lub stare modele telefondw i nie posia-
dajq umiejetnosci wypracowanych czestym
korzystaniem z internetu.

W zwiqgzku z tym zaplanowano program
szkoleni, ktéry odpowiada na potrzeby tych
grup, a jednoczesnie prowadzony w grupach
wiekowych (.. .). Oparcie szkolen i korzysta-
nia z komputeréw o programy darmowe,
umozliwi uzycie maksymalnej ilosci progra-
mow (brak barier finansowych) dostepnych
w sieci, poczynajqc od edytordw tekstu, arku-
szy kalkulacyjnych, po programy do robienia

prezentadji, grafiki czy projektowania stron.

Projekt wpisuje sie w cele dziatania 8.3
POIG, a jednoczesnie w katalog dziatan,




ktdre powinny by¢ prowadzony na terenie
gminy, w celu przeciwdziatania wykluczeniu
spofecznemu i cyfrowemu.
Zminimalizowano ryzyko nie wykonania
projektu i nie zrealizowania wskaznikow,
przez:
— ragjonalny wybdr grupy docelowej
— wiasciwie  przygotowane  zapisow
w umowach
— optacenie ubezpieczenia za skradziony
lub zniszczony (losowo) sprzet
— prowadzenie statego monitoringu.
Celowo zaplanowano osobny budzet na
catering, aby zapewnic odpowiedniej jako-
Sdi ciepty positek podczas szkoleri i podnies¢
ich range, co wptynie réwniez na dyscypling
uczeszczania na nie uczestnikow projektu.
Dziatania promocyjne obejmujg m.in.
zakup gadzetow dla uczestnikdw (kompletu
— torba, podktadka ergonomiczna pod mysz-
ke, pendrive i smycz), ktdre nie bedq jedynie
pamiqtkowymi ale uzytecznymi przedmio-
tami. (...)
Zestawy komputerowe sktadac sie bedq
Z laptopa z myszkq i linkq zabezpieczajqcq.
Wszystkie komputery wyposazone Zzostanq
w system operacyjny, program ochrony ro-
dzicielskiej, program antywirusowe oraz pro-
gramy typu open source utatwiajqce korzy-
stanie ze sprzetu w kazdej sytuacji zyciowej.
(...) Dla dzieci i miodziezy posiadanie lap-
topa sprzyjac bedzie wzmocnieniu przeciw-
dziatania nie tylko wykluczeniu cyfrowemu,
lecz tez wykluczeniu spotecznemu, ktdremu
podlegajq, z ragji przynaleznosci do tej gru-
py spotecznej. Mozliwos¢ posiadania sprzetu
poréwnywalnego ze sprzetem posiadanym
przez kolegow podniesie ich status spoteczny
w Srodowisku réwiesniczym. [ |

Na szkolenia przybylitez rodzice z dziecmi — jak wiadomo inwestowanie w wie-
dze i umiejetnosd najmfodszych zawsze jest bardzo wazne.

Zamowienia publiczne

w ramach realizacji projektu

Do korica maja rostrzygnieto postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na realizacje zadan w ramach projektu Przeciwdziatanie wy-
kluczeniu cyfrowemu poprzez zapewnienie dostepu do Internetu miesz-
karicom Jézefowa — Il edycja:

— Swiadczenie ustugi bezprzewodowego dostepu do szerokopasmowe-

go Internetu dla 80 uzytkownikéw na terenie Miasta Jozefow

— Swiadczenie ustug promocyjnych i dostawy materiatéw promocyj-

nych w ramach projektu

— Przeprowadzenie czterech cykli szkoler

— Dostawe sprzetu komputerowego i oprogramowania.

dziafania 8.3 , Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu — e-Inclusion” osi priorytetowej 8., Spoteczeristwo informacyjne — zwigkszenie
innowacyjnosci gospodarki” Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007-2013, nr projektu P0IG.08.03.00-14-065/13




DOTACJE NA INNOWACIJE
- INWESTUJEMY W WASZA PRZYSZtLOSC

INWESTUJEMY W LUDZI
KOMPUTERY
SZKOLENIA

BEZPLATNY DOSTEP
DO INTERNETU

PUNKTY PUBLICZNEGO
DOSTEPU DO INTERNETU
- PIAP

Projekt , Przeciwdziatanie wykluczeniu cyfrowemu poprzez zapewnienie dostepu do Internetu mieszkaricom Jézefowa — Il edy-
ga” prowadzi — Stanopwisko ds. Infrastruktury Spofecznej Urzedu Miasta Jézefowa, 05-420 Jozefow, ul. Kard. Wyszyriskie-
go 1. Zespdt realizujacy projekt: Mariola Jaskiewicz, Beata Kamiriska, Jolanta Chruscielewska, Hanna Kiliszek, tel. 22 779 00 18,
2277900 24, inwestycje.umjozefow@jozefow.pl. Monitoring projektu: Izabella Skrobiriska.

Uwagal! Bezpfatne uzytkowanie laptopéw z dostepem do Internetu w J6zefowie nie obejmuje wszystkich mieszkaricow miasta
— dotyczy tylko 80 rodzin, ktére bedac beneficjentami unijnego projektu moga dzieki niemu zdoby¢ prace, informagje, stac sie
bardziej otwartymi na Swiat. Pozostali mieszkaricy beda mogli korzystac z punktéw PIAP.

Opracowanie i wydawnictwo biuletynu ,Internet w domu”: ARTTON Katarzyna Marcinkiewicz
Internet.w.jozefowie@gmail.com



